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POLITYKA COMPLIANCE (ZGODNOSCI) COMP SA

Od Zarzgdu Comp SA

Comp SA nalezy do GK Comp, w kioérej jest spotkg dominujgcg. JesteSmy grupg spotek
technologicznych specjalizujgcych sie w tworzeniu innowacyjnych rozwigzan dla rynku handlu i ustug
oraz z zakresu bezpieczenstwa IT, sieciowego i kryptografii.

Zapewniamy kompleksowg obstuge nawet najbardziej ztozonych projektéow — poczawszy od
opracowania koncepcji, przez projekt i dobdér optymalnej technologii oraz jej wdrozenie, az po
stworzenie procedur eksploatacyjnych, opieke serwisowg, konsultacje i szkolenia.

Od chwili powstania naszej Spokki, tj. od ponad 30 lat, w swojej dziatalnosci kierujemy sie wspolnymi
warto$ciami. Wartosciami, ktére stanowig podstawe procesu podejmowania decyz;ji.

Filary, na ktérych opieramy swoje dziatania, to humanitaryzm, odpowiedzialno$¢ i gotowo$¢ do ciezkiej
pracy dla wspoélnego dobra.

Te trzy podstawowe wartosci sg drogowskazami w relacjach z naszymi klientami, partnerami
biznesowymi, dostawcami i pracownikami.

Polityka zgodnosci firmy Comp SA zawiera wytyczne dotyczgce przestrzegania prawa i regulacji oraz
etycznego postepowania. Za jej pomocg tworzymy silne i trwate podstawy do dalszej pomysinej
wspotpracy z kazdym z naszych interesariuszy, i tym samym zréwnowazonego rozwoju naszego
przedsiebiorstwa. JesteSmy zgodni z Europejskimi Standardami Sprawozdawczosci Zrownowazonego
Rozwoju (ESRS).

Compliance rozumiane jako zapewnienie zgodnosci z okreslonymi regulacjami i normami
postepowania, to w Comp SA obowigzek kazdego pracownika, ale tez kazdego pracownika w naszej
grupie przedsiebiorstw.

W zwigzku z powyzszym zadaniem przetozonych, oprdcz dawania przyktadu innym, jest zadbanie o to,
aby podlegajgcy im pracownicy zapoznali sie z niniejszg Politykg Compliance, znali zawarte w niej
zasady, a takze stosowali sie do nich. W tym celu niezbedne sg zaréwno indywidualne rozmowy, jak i
Srodki organizacyjne przyjete w spoice.

Przypadki naruszania niniejszej Polityki zgodno$ci nie sg i nigdy nie bedg tolerowane.

Zarzad Comp SA dopilnuje, aby ustanowione standardy zostaty wdrozone i byty stosowane w praktyce
w catej grupie przedsiebiorstw.

Warszawa, dn. 8 marca 2023 r.



1.

PRZESTRZEGAMY PRAWA | STANDARDOW ETYCZNEGO POSTEPOWANIA

Wymogi w zakresie przestrzegania prawa i standardéw etycznych obowigzujgce w Comp SA
znacznie wykraczajg poza przestrzeganie prawa.

Przypadki naruszenia prawa mogg prowadzi¢ do postepowania karnego, wysokich kar grzywny,
wykluczenia z postepowan o udzielenie zaméwien publicznych i z przetargéw prywatnych, jak
réwniez roszczen odszkodowawczych i utraty reputacji. W przypadku takiej dziatalnosci jakag
prowadzi Comp SA, gdzie znaczna czes$¢ przychoddw opiera sie na wspétpracy z klientami z sektora
rzgdowego, naruszenia w tym obszarze mogg by¢ bardzo kosztowne zaréwno w sferze materialnej
jak i niematerialne;.

Méwigc o zachowaniu etycznym mamy na mysli zachowanie, ktére odpowiada ogéinym zasadom
uczciwego i przyzwoitego postepowania.

W zwigzku z powyzszym od naszych pracownikow oczekujemy etycznego postepowania zarbwno w
dziatalnosci zawodowej, jak i we wszystkich zwigzanych z nig sytuacjach.

Etyczne postepowanie rozumiemy za$ jako kierowanie sie wyraznym celem okreslonym w naszych
wewnetrznych regulacjach oraz podejmowanie w tym wzgledzie stosownych dziatan.

Odpowiedzialnie prowadzimy dziatalno$¢ biznesowg i w tym zakresie przestrzegamy m.in.
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowosciowych, Wytycznych ONZ dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka, Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcej podstawowych
zasad i praw pracy.

Terminowo i zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami optacamy naleznosci podatkowe. Witasciwym
organom przekazujemy niezbedne informacje do poprawnego okreslenia wysokosci podatkow i nie
przekazujemy zyskow / strat za granice w celu zmniejszenia obcigzen podatkowych.

NIE TOLERUJEMY KORUPCJI, PRZEKUPSTWA ANI PRANIA PIENIEDZY

Mamy swiadomos¢, iz niezaleznie od kraju czy kontynentu, zjawisko korupcji pocigga za sobg
katastrofalne skutki tak dla poszczegdinych jednostek jak i ogétu spotecznosci.

Dlatego tez zwalczamy korupcje, a dzieki przejrzystym zasadom unikamy nawet takich sytuacji, w
ktorych powstawatoby chociazby wrazenie korupcyjnego zachowania.

Korupcja w naszym rozumieniu moze przyjmowac wiele roznych form (prezenty w formie pienieznej
lub rzeczowej, zaproszenia, datki, umowy konsultingowe i pozostate formy wsparcia finansowego).

Stad tez w Swietle naszych zasad niedopuszczalnym jest zgdanie, przyjmowania, oferowania lub
dawania tapéwek, czy to w sposéb bezposredni, czy tez posredni.

Dopuszczalny jest natomiast udziat w ogdlnie akceptowanych positkach biznesowych i
poczestunkach, jak réwniez przyjmowanie i ofiarowywanie upominkéw w formie prezentow
rzeczowych o niewielkiej wartosci i z tradycyjnych w danym srodowisku okazji jak Swieta.

Wedle naszych standardéw przekupnos$¢ pracownikéw to wymierna szkoda tak dla spétki jak i jej
klientéw. Niszczy nie tylko morale spdfki, ale przede wszystkim jej dobre imie i reputacje.

Spotka Comp SA szczegdlnie dba o to aby nie uczestniczyé w procederze prania pieniedzy i dba o
to, by w zaden sposdb nie zostaé uwiktang w dziatania zwigzane z praniem pieniedzy.



3.

NIE TOLERUJEMY OGRANICZANIA KONKURENCJI | ZAWIERANIA NIEDOZWOLONYCH
uMOw

Comp SA wyznaje zasade uczciwej konkurencji. Klientéw przekonujemy do siebie zaréwno wysoka
jakoscig $wiadczonych przez nas ustug, ktére oferujemy po cenach rynkowych, jak i innowacyjnoscig
naszych rozwigzan.

Kategorycznie sprzeciwiamy sie niedopuszczalnym umowom i uzgodnieniom prowadzgacym do
ograniczenia konkurencji.

Odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie regut konkurencji ponosi kazdy pracownik. Umowy, ktére
prowadzg do zaktécenia konkurencji, sg zakazane.

PRZESTRZEGAMY PRAW CZLOWIEKA. NIE TOLERUJEMY NIELEGALNEGO
ZATRUDNIENIA ANl  PRACY NIEREJESTROWANEJ (PRACY NA CZARNO).
PRZESTRZEGAMY PRAW PRACOWNICZYCH.

Poszanowanie godnosci drugiego cziowieka jest jednym z filaréw dziatalnosci i wartosci, ktérym
hotduje Comp SA.

Przestrzegamy miedzynarodowych standardéw w zakresie praw cztowieka i praw pracowniczych w
tym w szczegolnosci okreslonych w Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych oraz
Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka, Deklaracji Miedzynarodowej Organizaciji
Pracy dotyczgcej podstawowych zasad i praw pracy, a takze Miedzynarodowej Karcie Praw
Cztowieka. Dbamy o zapewnienie bezpiecznego srodowiska pracy zardbwno w wymiarze prawnym,
jak i etycznym czy emocjonalnym.

Nie zatrudniamy dzieci. Sprzeciwiamy si¢ pracy przymusowej i najgorszym formom pracy dzieci.
Sprzeciwiamy sie i przeciwdziatamy wszelkim formom dyskryminacji i mobbingu.

Jestesmy otwarci na wszystkich, bez wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie, narodowosé, religie,
orientacje seksualng, wyglad, stan zdrowia, sprawnos$¢ fizyczng lub jakikolwiek inny aspekt.

Ufamy, ze potencjat réznorodnosci i jej znaczenie dla rozwoju kazdej firmy, jej innowacyjnosci i
ksztattowania przyjaznej i wolnej od nieprawidtowosci przestrzeni zawodowej to klucz do sukcesu.

Nasze deklaracje sg wsparte stosownymi procedurami wewnetrznymi.
Sprzeciwiamy sie wszelkim formom nielegalnego zatrudnienia i pracy nierejestrowane;.

Przestrzegamy uregulowan prawnych w kwestii zatrudniania zaréwno wtasnych pracownikéw oraz
0s6b wspotpracujgcych, jak i zewnetrznych pracownikow, a takze kategorycznie sprzeciwiamy sie
nielegalnemu zatrudnieniu i pracy nierejestrowanej. Dodatkowo przestrzegamy, by nie wystepowata
luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami.

Doktadamy staran, aby pracownicy naszych podwykonawcow byli zatrudniani i wynagradzani w
oparciu o uczciwe i zgodne z prawem umowy.

Od naszych podwykonawcéw wymagamy, aby tak oni jak i ich pracownicy i wspoétpracownicy
przestrzegali wymogéw prawnych, a takze nie dopuszczamy do zatrudniania oséb, ktére nie majg
pozwolenia na pobyt i pozwolenia na prace.



Szanujemy prawo pracownikéw do tworzenia i przystepowania do zwigzkéw zawodowych.
Kierujemy sie zasadg rownych szans i rownego traktowania.

Promujemy konsultacje i wspotprace pomiedzy spotkg jako pracodawcg a pracownikami i ich
przedstawicielami w sprawach stanowigcych przedmiot zainteresowania obu stron.

PRZYPADKI KONFLIKTOW INTERESOW WYMAGAJA ZAPEWNIENIA PRZEJRZYSTOSCI

Nasz sukces to réwniez sukces wszystkich naszych pracownikéw. Ow sukces za$ wymaga aby
kazdy pracownik podejmowat dziatania w interesie spotki.

Niedopuszczalne jest prowadzenie prywatnych dziatan i czynnosci (intereséw) na koszt spofki.

W sytuacjach gdy pracownik lub wspétpracownik Comp SA ma osobiste, rodzinne, finansowe lub
jakiekolwiek inne powigzania z partnerami Comp SA lub z zatrudnionymi przez nich osobami, ktére
to powigzania mogtyby mie¢ wptyw na obiektywnos¢ decyzji lub dziatan podejmowanych w ramach
pracy wykonywanej dla Comp SA, zobowigzany jest on postepowaé zgodnie z obowigzujgcg w
spotce Politykg zarzadzania konfliktem interesow.

ZAPEWNIAMY OCHRONE POUFNYCH INFORMACJI

Jako spotka publiczna funkcjonujemy w sposéb przejrzysty i w zakresie wymaganym przez prawo
ujawniamy informacje na temat naszej dziatalnosci. Dzieki temu rézne grupy interesariuszy spofki
mogg lepiej zrozumie¢ nasze dziatania.

Jednoczes$nie w spotce zakazane jest naduzywanie informacji poufnych.
Dbamy o ochrone danych osobowych.

Chronimy i zabezpieczamy poufne informacje przekazane nam przez naszych klientéw i partheréw
biznesowych.

Nie wykorzystujemy informacji poufnych, do ktérych nie posiadamy odpowiednich praw lub
pozwolen. Chronimy i zabezpieczamy przed mozliwo$cig udostepnienia lub wykorzystania przez
osoby nieuprawnione informacji majgcych charakter handlowy, techniczny lub naukowy, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ na szkode Comp SA.

W celu ochrony i zapewnienia bezpieczenstwa informacji w 2022 roku wdrozyliSmy system
zarzadzania bezpieczenstwem informacji oparty o norme 1SO 27001:2017-6.

Wiasnos¢ intelektualna naszej spotki stanowi o przewadze konkurencyjnej i dlatego musi by¢
chroniona. Zadnemu pracownikowi nie wolno w sposob nieuprawniony przekazywa¢ wiedzy na
temat wewnetrznych danych, procesow i plandw firmy jakiemukolwiek podmiotowi trzeciemu.

Osoby, ktére wykorzystujg poufne informacje dla wtasnej korzysci lub w sposéb nieuprawniony
udostepniajg takie informacje osobom trzecim, popetniajg przestepstwo i ponoszg konsekwencje
przewidziane w prawie pracy.



7.

RELACJE SPOLECZNE W PRZEDSIEBIORSTWIE

JesteSmy zobowigzani przestrzega¢ we wzajemnych stosunkach zasad szacunku, uczciwosci i
lojalnosci. Przestrzegamy praw cztowieka.

Wszelkie przejawy dyskryminacji sg w spétce Comp zabronione, czego wyrazem jest wprowadzenie
Wewnetrznej Polityki Antydyskryminacyjne;.

Nikogo nie mozna dyskryminowac¢ ani przesladowa¢ ze wzgledu na pochodzenie, pteé, orientacje
seksualng, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnos¢ lub wiek.

Oczekujemy od wszystkich pracownikéw, ze dzieki tolerancji i uprzejmos$ci we wzajemnych
stosunkach wniosg wktad w zapewnienie produktywnego srodowiska pracy.

Lojalno$¢ kazdego z pracownikow stanowi podstawe sukcesu naszego przedsiebiorstwa.

ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI

Umozliwiamy naszym pracownikom, wspotpracownikom, partnerom biznesowym oraz innym
osobom zgtaszanie uwag dotyczacych zaistniatych lub potencjalnych nieprawidtowosci.

W Comp SA funkcjonuje Compliance Officer.

Compliance Officer zajmuje niezalezne stanowisko w sprawie naruszen procedur i regulaciji
wewnetrznych, przepiséw prawa i zasad etyki przyjetych w Comp SA (,naruszenia”).

Pracownik Comp SA bedacy swiadkiem naruszenia moze podjaé samodzielne dziatania zmierzajgce
do poprawy danej sytuaciji.

Pracownicy moga zgtasza¢ przypadki naruszenia procedur i regulacji wewnetrznych, przepisow
prawa lub Kodeksu Etyki bezposrednim przetozonym, a w przypadku braku takiej mozliwosci lub z
uwagi na charakter sprawy jest to niewskazane, winien skontaktowac sie bezposrednio z Compliance
Officerem, ktéry podejmie dziatania wyjasniajgce. W przypadku zgtoszenia naruszenh
bezposredniemu przetozonemu, 6w zobowigzany jest przekazaé zgtoszenie do Compliance Officera.

Zgtoszenia dotyczgcego naruszenia moze dokonac rowniez zewnetrzny interesariusz Comp.

Zgtoszenia Compliance Officerowi naruszenia lub podejrzenia naruszenia mozna dokonywac
zgodnie z Procedurg Zgtaszania Naruszenh, w tym:
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na bezposrednim spotkaniu po uprzednim uzgodnieniu terminu i miejsca,

w rozmowie telefonicznej pod numerem telefonu +48 508 047 240;

przestanie wiadomosci e-mail na adres: compliance@comp.com.pl

skierowanie pisma na adres: Compliance Officer, Comp SA ul. Jutrzenki 116, 02-230
Warszawa z adnotacjg ,Nie otwiera¢. Do rgk wiasnych.”
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Naruszenie nie musi dotyczy¢ bezposrednio osoby, kitdéra dokonuje jego zgtoszenia. Kazdy
pracownik Comp SA kierujgc sie dobrg wiarg powinien zgtasza¢ przypadki naruszen.

Postepowania wyjasniajgce prowadzi Compliance Officer. Stwierdziwszy, ze doszto do naruszenia
Compliance Officer podejmuje dziatania, ktérych celem jest naprawa sytuacji, a w uzasadnionych
przypadkach réwniez dziatania ukierunkowane na wyciggniecie stosownych konsekwencji wobec
osoby dopuszczajgcej sie naruszenia.



Osoba zgtaszajgca jest na biezgco informowana o wyniku prowadzonego postepowania
wyjasniajgcego.

Ochrona tozsamosci i brak dziatan odwetowych.

Prowadzac postepowanie wyjasniajgce zapewniamy ochrone tozsamosci i dyskrecje zgtaszajgcego.
Do czasu potwierdzenia zarzutéw ochronie podlega takze tozsamo$¢ osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie. Powyzsze ma na celu ochrone w/w o0sob przed negatywnymi konsekwencjami
wynikajgcymi z samego faktu zgtoszenia naruszenia. Ochrona nie obejmuje mozliwo$ci ujawnienia
danych osobowych osoby zgtaszajgcej tylko w przypadku, gdy wymaog ten wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Nie tolerujemy jakichkolwiek dziatah odwetowych podejmowanych wobec os6b zgtaszajgcych. W
przypadku stwierdzenia zaistnienia takich dziatan, osoba dopuszczajgca sie ich moze by¢
uczestnikiem odrebnego postepowania dyscyplinarnego, ktérego skutkiem moze byé rozwigzanie
stosunku pracy.



